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Ein Todesfall in der Familie ist für die Hinterbliebenen ein unfassbar schmerzlicher  
und ungewohnt schwieriger Moment. Er bringt Trauer, Verzweiflung, Verwirrung und  
Ratlosigkeit.  
 
Ausgerechnet in einer solchen Situation muss aber unmittelbar gehandelt werden, ein 
beschwerlicher Gang durch verschiedene Instanzen steht einem bevor, man muss an vieles 
denken und in kürzester Zeit entsprechend organisieren.  
 
Der Trauerfall-Ratgeber soll als Wegweiser dienen. 
 

Die ersten Schritte:  
 

Zuhause 
 

r Hausarzt, Notarzt rufen 

r Ausstellung der Todesbescheinigung durch den Arzt  

 
Im Spital oder in einer anderen Institution 
 

r Ausstellung der Todesbescheinigung durch den Arzt  

r Todesmeldung der Spital- oder Heimverwaltung  

 

Mitteilung des Todesfalles 
 

r Anmeldung des Todesfalles beim Zivilstandsamt/Bestattungsamt des Sterbeortes 

r ev. Kontaktaufnahme mit einem privatem Bestattungsunternehmen 

r Folgende Unterlagen sind sofern vorhanden mitzubringen: 

r Ärztliche Todesbescheinigung 

r Todesmeldung der Spital- oder Heimverwaltung 

r Schriftenempfangsschein / Familienbüchlien 

r Personalausweis/Pass/ID 

r Niederlassungsbewilligung/Aufenthaltsbewilligung 
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Benachrichtigung 
 

r Angehörige 

r Nachbarn  

r Vereine/Institutionen 

r Arbeitgeber/AHV/Pensionskasse 

r Wohnungsvermieter 

r Krankenkasse 

r Unfall- und Lebensversicherung 

r ev. Konsulat  

 
Anmeldung der Bestattung  
 

Der zuständige Beamte des Zivilstandsamtes/Bestattungsamtes bespricht  
mit Ihnen die Details für die Bestattung. 

 
r Gibt es einen letzten Wunsch der verstorbenen Person?  

r Soll eine Erdbestattung oder eine Kremation stattfinden? 

r Ist eine Aufbahrung erwünscht? 

r Wie soll der Sarg oder die Urne aussehen? 

r Soll eine Abdankung stattfinden?  

r Wann soll die Bestattung stattfinden? 

r Wer hält die Abdankungsrede? 

r In welchem Rahmen soll die Bestattung stattfinden?  
      (Öffentlich, im Familienkreis oder still?)  

r Ist eine amtliche Publikation der Bestattung erwünscht?  

r Auf welchem Friedhof soll der/die Verstorbene bestattet werden? 

r Welche Grabart ist vorgesehen?  

• Erdreihengrab  

• Urnengrab 

• Urnennische 

• Familiengrab 

• Gemeinschaftsgrab 

• Naturbeisetzung (Waldfriedhof)  

• Privat (Bestattungsfreiheit für Aschen)  

r Möchten Sie ein provisorisches Holzkreuz oder ein Namensschild für das Grab?  

r Besteht ein besonderer Wunsch für die musikalische Gestaltung (Orgel, Solisten)  
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Druck und Versand der Leidzirkulare  
 

r Druckerei aussuchen, Termin vereinbaren  

r Leidzirkulare aussuchen und bestellen  

r Text für Leidzirkulare und Todesanzeigen aufsetzen  

r Druck der Leidzirkulare inkl. Leidmahl-Einladungskarten  

r Adressliste vorbereiten  

r Versand der Leidzirkulare und Leidmahl-Einladungskarten 

r Todesanzeige bei den gewünschten Tageszeitungen aufgeben 

 

Planung Bestattung und Abdankung  
 

r Kontakt mit Pfarrer oder Abdankungsredner 

r Lebenslauf erstellen  

r Feierlichkeiten organisieren  

r Zeitlichen Ablauf besprechen 

 

Blumenschmuck 
 

r Sargdekoration  

r Blumengebinde oder Kranz bestellen 

r Blumenschmuck für Kirche oder Kapelle bestellen 

 

Leidmahl  
 

r Örtlichkeit für das Leidmahl festlegen 

r Menü bestellen  

r Anzahl Personen bestimmen 
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Tage nach der Bestattung 

 

r Text für die Danksagung verfassen  

r Danksagungen bei der Druckerei bestellen  

r Danksagungen adressieren und verschicken 

r Danksagungsanzeige bei den gewünschten Tageszeitungen aufgeben 

 

Wochen nach der Bestattung 

 

r Auswahl und Bestellung Grabstein und Inschrift 

r Organisation der Grabpflege (zuständiges Friedhofsamt)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Die Steiner Vorsorge AG berät Sie nicht nur in allen Erbschaftsfragen. Sie ist auch 
jederzeit erreichbar und kann aufgrund ihres 24-Stunden-Pikettdienstes bei einem 
Todesfall sofort handeln.  


